GWARANCJA

Dystrybutor niniejszego produktu gwarantuje iz produkt jest wolny od wad fabrycznych.
Gwarancja objete sa produkty zakupione na terytorium Polski dostarczone przez
Dystrybutora. Zachowaj oryginalny dowod zakupu, aby otrzymaé serwis gwarancyjny.
Gwarancja na produkt wazna jest z dowodem zakupu.

ZAPISZ NUMER SERYJNY PRODUKTU

Zapisz numer seryjny produktu. Numer seryjny mozna znaleZ¢ na zewnetrznej stronie
opakowania transportowego, na spodzie Produktu lub w aplikacji Bird, po podfaczeniu do
Produktu.

KONTAKT

E-mail serwisowy: birdgwarancja@4cvmoto.pl
Najnowsze informacje kontaktowe mozna znaleZ¢ na stronie www.bird.co.
Producent:

Bird Rides, Inc. (,,Bird”)

406 Broadway # 369, Santa Monica

California 90401, USA

Importer i dystrybutor w Polsce:

4CV Mobile Sp. z 0.0. Sp K.

Ul. Broniewskiego 28

01-771 Warszawa

Serwis:

Ul. Wroctawska 6

01-493 Warszawa

Email: birdgwarancja@4cvmoto.pl

1. OKRES GWARANCII
Niniejsza Gwarancja obejmuje wszystkie wady materiatowe i produkcyjne Produktu powstate
lub wystepujace w wyniku normalnego i zwyktego uzytkowania Produktu. W przypadku
wystapienia wady objetej niniejszg gwarancja Produkt zostanie naprawiony bezptatnie a gdy
naprawa bedzie niemozliwa Produkt zostanie wymieniony na nowy wolny od wad. Okres
obowigzywania gwarancji rozpoczyna si¢ od daty zakupu Produktu od autoryzowanego
dystrybutora lub dealera.
Nadwozie — 1 rok gwarancji

*  podest, dek 1 pokrywy

*  Kkorpus gléwny

*  dolnarura

*  zespdt kota i silnika w piaScie przod



*  przedni widelec 1 gldéwka ramy
*  zespdl mocowania tylnego kota
*  kierownica
*  linka hamulca
e  port fadowania
Pozostate komponenty — 6 miesigcy gwarancji (180 dni)
e komputer giéwny
*  modut sterowania mocg
*  bateria
*  tadowarka
*  elektroniczny mechanizm przyspieszania
*  elektroniczny mechanizm hamowania
*  przednie $wiatto
*  tylne Swiatlo
Elementy podlegajace zuzyciu — 3 miesigce gwarancji (90 dni)
e elementy gumowe
*  uchwyty kierownicy
*  opona przéd
. opona tyt
*  bflotnik przéd
*  bflotnik tyt
e paski ozdobne przéd
e paski ozdobne tyt
*  ostona przedniego widelca
*  naklejki odblaskowe
e  podporka
*  zlaczenia
e oslona portu fadowania

2. PROCES OBSLUGI GWARANCII
Pomoc online jest dostepna pod adresem: https://support.bird.co. Jesli odkryjesz coS, co
Twoim zdaniem jest wadg Produktu, skontaktuj si¢ ze sprzedawcg lub dystrybutorem pod
adresem birdwsparcie@4cvmoto.pl. Personel pomocy technicznej stuzy pomoca w
diagnozowaniu i rozwigzywaniu wszelkich probleméw, ktére moga wystapi¢ podczas
korzystania z Produktu. Jesli nie mozemy poméc Ci rozwigza¢ problemu, mozesz mie¢ prawo
do serwisu gwarancyjnego w ramach niniejszej Gwarancji.
W celu przekazania Produktu do serwisu gwarancyjnego na podstawie niniejszej Gwarancji,
uzytkownik zostanie poproszony o dostarczenie go na wlasny koszt wraz z dowodem zakupu
oraz doktadnym opisem usterki do sprzedawcy lub bezposrednio do serwisu dystrybutora.
Autoryzowany serwis przeprowadzi kontrolg produktu. Jesli serwis stwierdzi, ze problem nie
jest objety gwarancjg, powiadomi Ci¢ o tym i poinformuje o dostgpnych ustugach, ktére sg
dostepne za optata, lub zwrdci Ci Produkt w stanie nienaprawionym.
W przypadku kwalifikujacych si¢ roszczen gwarancyjnych serwis naprawi wadliwy Produkt
bezptatnie i odesle do wiasciciela na wtasny koszt.
3.UPRAWENINI DO GWARANCIJI

*  Twoje zgtoszenie musi wptyng¢ do serwisu w okresie trwania gwarancji.

* Niniejszej gwarancji podlegaja tylko produkty wprowadzone na rynek przez

Dystrybutora.
*  Musisz posiada¢é dowdd zakupu aby serwis moégl zweryfikowaé uprawnienia do



gwarancji.

*  Gwarancja opisuje ustuge dostepng w przypadku, gdy Twoj produkt wymaga serwisu
gwarancyjnego.

e Twodj produkt musi mie¢ czytelny numer seryjny.

*  Produkt musi mie§ nienaruszone plomby gwarancyjne.

4. WYLACZENIA Z GWARANCIJI

Niniejsza gwarancja nie obejmuje i wyklucza uszkodzenia:

Spowodowane naduzyciem, niewlaSciwym uzyciem, zaniedbaniem lub wykorzystaniem
komercyjnym.

Spowodowane niewtaSciwym fadowaniem, przechowywaniem lub obstuga, w tym miedzy
innymi uzytkowaniem niezgodnie z instrukcja obstugi i inng dokumentacjg, uzytkowaniem
niezgodnie z okreSlonymi ograniczeniami dotyczacymi wagi 1 wieku, uzytkowaniem na
schodach, Scianach i kraweznikach lub uprawianiem sportéw ekstremalnych.

Spowodowane przez wypadek, kolizj¢, przejezdzanie przez przeszkody, wyScigi, pozar,
zanurzenie w wodzie, strumiefi wody pod wysokim ciSnieniem, zamarzanie, trz¢sienie ziemi,
upuszczenie, silne utlenianie lub korozje spowodowana rozpuszczalnikami chemicznymi.
Spowodowane przez jakgkolwiek naprawe, wykonang w nieautoryzowanym serwisie.
Spowodowane niewtaSciwym opakowaniem lub niewtaSciwag obstuga podczas wysytki do
serwisu.

Spowodowane uzywaniem Produktu z jakakolwiek modyfikacjq.

Spowodowane przez dowolny komponent lub akcesorium strony trzeciej zamontowane na
Produkcie, ktére nie sg sprzedawane przez Bird.

5. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Dystrybutor nie przyjmuje ani nie upowaznia nikogo do przyjmowania w jego imieniu
jakichkolwiek zobowigzan lub odpowiedzialnoSci w zwigzku z Produktem, jego czeSciami
sktadowymi, akcesoriami, naprawa serwisowa lub niniejsza gwarancja. Dystrybutor nie
ponosi odpowiedzialnoSci za jakiekolwiek straty w uzytkowaniu Produktu, jego czeSci
sktadowych, akcesoriow ani za jakiekolwiek niedogodnosci lub inne straty lub szkody, ktére
moga by¢ spowodowane jakakolwiek wadg Produktu, jego czesci sktadowych, akcesoriow,
naprawg serwisowg lub jakimikolwiek innymi przypadkowe lub wtérne szkody, ktore
kupujacy moze mie¢ w wyniku jakiejkolwiek wady Produktu, jego czeSci sktadowych,
akcesoriéw lub naprawy serwisowe;j.

Niniejsza gwarancja na sprzedany towar nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajacych z art.13 pkt4 Ustawy o warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U.z 2002r Nr.141, poz. 1176).



